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Opis edukacije

Edukacija iz konstruktivistickog koucinga osmisljena je da polaznicima pruzi ¢vrstu
teorijsku osnovu, prakticne vestine i supervizirano iskustvo u koucingu, zasnovano
na psihologiji licnih konstrukata. Edukacija naglasava integraciju teorije i prakse,
omogucavajuci buducim koucevima da razumeju kako ljudi oblikuju sopstvenu
stvarnost i kako mogu da podrze klijente u procesu promene i licnog razvoja.

Edukacija se sastoji od 3 nivoa: Osnovni, Prakticki i Napredni prakti¢ki nivo.
Osnovni kurs traje 6 meseci, Prakticni 9 meseci, i Napredni 6 meseci. Pored toga,
polaznici skupljaju i druge prakticne i radioniCarske sate tokom trajanja edukacije.
Ukupni vremenski period trajanja edukacije je 2 godine, ali nije neophodno i¢i na
sva 3 nivoa obzirom da se dobija sertifikat za svaki nivo zasebno.

Ciljevi edukacije

Opsti ciljevi:

- Osposobiti polaznike da steknu sveobuhvatno razumevanje koucinga kao
posebne profesionalne discipline, njegovih granica i etickog okvira.

- Upoznati polaznike sa konstruktivistickom teorijom | njenom primenom u
koucingu, sa posebnim naglaskom na psihologiju licnih konstrukata.

- Razviti sposobnost polaznika da izgraduju siguran, poverljiv i efektivan koucing
odnos koji klijentima omogucava istrazivanje, eksperimentisanjeitransformaciju
perspektiva.

- Pripremiti polaznike za samostalnu profesionalnu praksu kroz kombinaciju
teorijskog znanja, prakti¢nih vezbi i superviziranog rada sa klijentima.

Specificni ciljevi:

- Omoguciti polaznicima da savladaju osnovne koucing kompetencije, ukljucujuci
tehnike elicitacije konstrukata, aktivho slusanje, davanje povratne informacije i
postavljanje ciljeva.

- Osposobiti polaznike da dizajniraju, strukturiraju i sprovode koucing procese
prilagodene jedinstvenim potrebama klijenata, kako pojedinaca tako i grupa.

- Razvijati fleksibilnost i samorefleksivhost u koucing praksi kroz peer grupe,
superviziju i licni iskustveni rad.

- Podsticati eticku osetljivost, kulturnu svesnost i sposobnost navigacije kroz
relacione i sistemske aspekte koucing procesa.



Kome je namenjena edukacija:

Buduci koucevi - osobe koje imaju izrazen osecaj za rad sa ljudima, empati¢ne
su, sposobne da se stave u tudu poziciju i da aktivno slusaju, ali nemaju formalno
obrazovanje iz humanistickih nauka. Njihov cilj nije rad sa kompleksnim psiholoskim
poremecajima, vec sa tzv. ,zdravom populacijom®. Ova grupa polaznika zeli da se
prekvalifikuje u koucing i da ga razvije kao svoj glavni profesionalni pravac.

Profesionalci iz biznisa i preduzetnici - menadzeri, lideri timova, HR stru¢njaci,
projektni menadzeri, scrum masteri, kao i preduzetnici koji zele da unaprede svoje
razumevanje ljudske psihologije i ponasanja. Za ovu grupu koucing edukacija
predstavlja dodatnu podrsku u segmentu vodenja ljudi, motivacije i izgradnje
odnosa, iako im cilj nije da se bave kouc¢ingom kao punim radnim angazmanom.

Struktura

Raspored sati za sve module zajedno - svaka stavka se proporocionalno deli na 3
nivoa edukacije:

- 252 - Teorijsko metodoloska edukacija

- 160 - Peer grupe - peer coaching, vezbe sa kolegama u malim grupama od 3
ucesnika

- 240 - Radionice, kongresi, domaci zadaci

- 250 - Supervizirana praksa

Dinamika edukacije

Polaznici kouc¢ing edukacije ¢e dobijati snimljena predavanja svakog meseca,
nekoliko puta tokom modula se organizuju online live sesije gde disktujemo
na teme koje su slusali u sklopu snimljenih predavanja, na tim sesijama radimo i
prakticne vezbe. Mimo toga, polaznici ¢e biti podeljeni u peer grupe od 3 Clana
kako bi vezbali tehnike i svoje koucing vestine. Uz redovnu edukaciju, bice veliki
broj radionica u ponudi, kao i konferencije i kongresi, obzirom da se ti sati skupljaju
zasebno. Kada polaznici po¢nu da rade sa klijentima, organizuju se i supervizije.



Sertifikacija

Celokupna edukacije je akreditovana preko UPSKS-a (Udruzenje za psihoterapiju,
savetovanje i koucCing Srbije) i EMCC Srbija, a za podrsku pri akreditaciji u krovnu
EMCC organizaciju, edukanti dobijaju podrsku u vidu sesija koje vode mentori za
proces sertifikacije.

Ishod edukacije

Po zavrSetku edukacije polaznici ¢e biti osposobljeni da primenjuju koucing alate
i tehnike u radu sa pojedincima i timovima. Razvic¢e dublje razumevanje ljudske
psihologije i obrazaca ponasanja, kao i vestine aktivhog slusanja, postavljanja pitanja
i facilitacije procesa promene. Buduci koucevi dobice osnovu za profesionalno
bavljenje koucingom, dok ¢e profesionalci iz biznisa i preduzetnici moci da primene
steCena znanja u vodenju ljudi, razvoju timova i unapredenju organizacione kulture.



Kurikulum edukacije

Nivo | Osnovnl

Trajanje: 6 meseci

Opis: Osnovni nivo edukacije u konstruktivistickom kouc¢ingu namenjen je svima
koji zele da razviju temeljna znanja i vestine potrebne za profesionalni rad u oblasti
koucinga. Program kombinuje teorijska znanja, praktic¢ne vestine i licno iskustvo,
stvarajuci prostor za licni razvoj i siguran pocetak koucing prakse.

Tokom edukacije polaznici ¢e nauciti Sta kou€ing jeste i gde su njegove
granice. Upoznace se sa definicijom koucinga, razlicitim vrstama
koucinga i specifiénostima ove profesije u odnosu na druge srodne
oblastipoput psihoterapije,mentorstvailikonsaltinga. Posebanfokus
programa je na psihologiji licnih konstrukata, koja predstavlja
teorijsku osnovu konstruktivistickog koucinga. Polaznici ¢e se
upoznati sa osnovnim principima ovog pristupa i nacinima na

koje se oni primenjuju u koucing radu. Jedna od klju¢nih tema

bice i uspostavljanje kvalitetnog koucing odnosa, zasnovanog

na poverenju, sigurnosti i jasnoci zajednickih ciljeva. Kroz ovu

temu polaznici ¢e nauciti kako da stvore prostor u kojem klijent

moze slobodno da istrazuje sopstvena iskustva i mogucnosti za
promenu.

Edukacija ukljucuje 1 teoriju

promene iz konstruktivisticke
perspektive, koja pomaze da

se razume kako ljudi oblikuju
sopstvenu stvarnost i kako kouc

moze da podrzi klijenta u procesu

razvoja i transformacije. Pored osnovne

i jake teorijske osnove, program obuhvata
ucenje osnovnih kouc¢ing tehnika i
prakti¢nih vestina kroz vezbe i rad u paru

ili grupi. Deo edukacije posvecen je i licChom
iskustvenom radu, kako bi polaznici bolje
upoznali sopstvene obrasce i razvili autenticni
stil koucinga.

Ovaj program pruza cvrst temelj za sve koji zele da
se bave koucingom na konstruktivistickim principima,
bilo kroz samostalni rad sa klijentima, bilo unutar
organizacija i timova.



Koucing: odredenje pojma, istorija i tipovi
- Razvoj i evolucija koucinga
- Razlicite vrste koucinga

. Granice koucinga
- Klju¢ne razlike izmedu koucinga, savetovanja i terapije
- Kada koucing nije prikladan i kada je potrebna psihoterapijska intervencija
- Eticke dileme i granice u radu sa klijentima

. Specificnosti konstruktivistickog koucinga

- Klju€ne razlike u odnosu na druge koucing modalitete

- Osnovni koncepti u konstruktivistickom koucingu (konstruktivni alternativizam,
lakoverni i fenomenoloski pristup, licna odgovornost, sloboda)

. Uvod u psihlogiju licnih konstrukata (iz koucing perspektive)
- Metafora o Coveku naucniku
. Sta je konstrukt?
- Kako izgleda sistem konstrukata?
- Odredenje pojma uloge

. Vrste konstrukata

. Srzno/periferno i nadredeno/podredeno
- Verbalno — neverbalno

- Stegnuto - labavo

- Propozicionalno - preemptivno

. Teorija promene u koucingu
- Promena prvog i drugog reda
- Ping pong promena, promena pomeranjem
- Rekonstruktivna promena
- Srzna i periferna promena

Koucing odnos

- Znacaj razvijanja odnosa sa klijentom

- Karakterike i izgradnja koucing odnosa

- Osnovne vestine za kouca

- Granice koucing odnosa | obaveze kouca i klijenta
- lzgradnja poverenja

. Praktikum |
- Tehnike elicitacije konstrukata kroz konverzacioni metod
- Tehnike elicitacije neverbalnih konstrukata

. Praktikum Il

- Samokarakterizacija
- Konstruisanje uloge kouca



Nivo |I: Prakticni

Trajanje: 9 meseci

Opis: Prakti¢ni nivo je namenjen svima koji su zavrsili osnovni nivo i zele da svoje
znanje i vesStine podignu na visi, profesionalni nivo. Ovaj deo programa stavlja
snazan akcenat na praksu, uz teorijsku osnovu koja je neophodna za uspostavljanje
i vodenje efektivne koucing prakse. Cilj je da polaznici razviju sigurnost, jasnocu i
sposobnost da vode klijente kroz proces promene na nacin koji je i etican i efikasan.

Tokom ovog programa edukanti ¢e nauciti kako da strukturiraju koucing proces,
tako da klijentima omoguce da jasno definisSu svoje ciljeve i korake koje treba
preduzeti. Fokus je na primeni konkretnih metoda i tehnika koje omogucavaju
vidljive i stvarne promene u zivotu osoba sa kojima koucevi rade.

Poseban deo programa posvecen je usvajanju ivezbanju prakticnih koucing tehnika.
Edukanti ¢e razvijati fleksibilnost i sposobnost da prilagode svoj rad jedinstvenim
potrebama svakog klijenta, birajuc¢i odgovarajuce pristupe u skladu sa situacijom i
kontekstom.

U ovoj fazi edukacije oCekuje se da polaznici:

- Steknu praktiéno koucing iskustvo kroz
rad sa klijentima u realnim situacijama, uz
kontinuiranu podrsku trenera i grupe.

- UkljuCe se u liéni rad kako bi identifikovali

sopstvene obrasce misljenja i ponasanja

koji mogu uticati na kvalitet koucing
procesa.

- Ucestvuju u superviziji, koja je kljucni
deo obuke i sluzi da potvrdi da
koucevi pravilno primenjuju tehnike i
U potpunosti postuju pravila koucing

etike.

- Prakti¢ni nivo pruza znanje |
iskustvo koje su potrebni za
samostalan, profesionalan i
odgovoran rad u oblasti koucinga.

Nakon zavrSetka ovog programa,
edukanti ¢e biti spremnida vode
sopstvenu koucing praksu i
da sa sigurnoscéu i strucnoscu
podrze svoje klijente u procesima
promene i razvoja.



1. Osnove koucing metoda | — Teorija
Uvod u konverzacioni metod
Lakoverni pristup
- Aktivno sluSanje, bezuslovno prihvatanje, saosecanje, reflektovanje, interpretacija
Kontrolisana (lestvicenje i piramidisanje) i nekontrolisana elaboracija
Davanje i primanje povratne informacije
Postavljanje granica: prihvatanje i izazov
- Gradenje sigurnog radnog saveza
Prepoznavanje i definisanje konstrukata
Dijagnosticki konstrukti: labavo — stegnuto, preemptivno - propozicionalno
- Tehnike labavljenja i stezanja
Donosenje odluka (PIN ciklus)
- Ciklus kreativnosti

2. Osnove koucing metoda Il — Praksa
- Vezbanje konverzacionog metoda

3. Proces koucinga | — Teorija

- Zapocinjanje procesa (susret, uspostavljanje odnosa, ugovor i pravila)
Elaboracija ciljeva

- Tehnike postavljanja ciljeva (SMART i sl.)

- ABC model
Mapa reka

- Samokarakterizacija

- Tehnika reinkarnacije
Elaboracija sistema: hijerarhija, srzno/periferno
Elaboracija sistema: ciljevi u kontekstu sistema
Elaboracija sistema: otkrivanje zona agresivnosti,
zona hostilnosti
Mapiranje otpora prema promeni

. Cetiri faze koucing procesa

- Strukturisanje procesa
Eksperimentisanje u koucingu

- ZavrSetak procesa

4. Proces koucinga Il — Praksa
- Vezbanje definisanja prituzbe i strukturisanja procesa

5. Koucing pomocu ucvrscene uloge
Koucing pomocu ucvrsc¢ene uloge (teorija)
- Vezbanje

6. Prakticna i eticka pitanja
Pravila koucing seansi
Naplacivanje
Kulturna osetljivost u koucingu
Uvod u konstruktivisti¢ku i egzistencijalnu etiku u koucingu
- Granice izmedu koucinga i terapije



7. Samorefleksivnost
- Rad sa sopstvenim konstruktima
- Prepoznavanje predrasuda i slepih mrlja
- Tehnike emocionalne regulacije i uzemljenja
- Supervizijski uvidi kao alat za li¢ni razvoj

Nivo [Il: Napredni prakticni

Trajanje: 6 meseci

Opis: Napredni prakti¢ni nivo namenjen je koucevima koji su zavrsili prakti¢ni nivo
i Zele da prodube svoje vestine, znanja i sposobnost da vode slozenije i zahtevnije
koucing procese. Ovaj program se fokusira na izazove koji se javljaju u radu sa
klijentima i grupama, kao i na razvoj dubljeg razumevanja dinamike promene i
odnosa u koucingu.

Poseban akcenat stavljen je na grupni koucing, gde polaznici uc¢e kako da
vode procese u kojima ucestvuje vise ljudi, uz razumevanje grupne dinamike,
komunikacionih obrazaca i specificnih izazova rada sa timovima.

Jedna od kljucnih tema ovog nivoa je otpor klijenta — kako ga prepoznati, razumeti
i konstruktivno iskoristiti u procesu promene. Pored toga, polaznici ¢e se baviti
i stagnacijom u procesu, odnosno situacijama kada napredak izostaje, kao i
nacinima da proces ponovo pokrenu i osnaze motivaciju klijenta.

Vazna tema bice i predrasude i ocekivanja klijenata pre pocetka koucinga, jer
upravo ta pocetna uverenja mogu znacajno oblikovati rad i rezultate procesa. Kroz
rad na ovim temama, koucevi razvijaju vestine jasne komunikacije, pregovaranja i
postavljanja okvira za saradnju.

Na ovom nivou poseban naglasak stavlja se i na intuiciju — kako je prepoznati i
koristiti na profesionalan nacin, uz postovanje granica i etike kouc¢inga. Polaznici ¢e
savladati i napredne koucing tehnike koje omogucavaju dublji i fleksibilniji rad sa
klijentima.

Program takode obuhvata logicke greske i greske u zakljucivanju, koje klijenti (ali i
koucevi) mogu pravititokom procesa. UCenje prepoznavanjairadasaovim greskama
pomaze klijentima da razviju jasnije i konstruktivnije obrasce razmisljanja.

Konacno, posebna paznja posvecuje se relacionim aspektima koucinga, jer kvalitet
odnosa izmedu kouca i klijenta ima presudnu ulogu u uspehu celog procesa.

Napredni prakti¢ni nivo pruza koucevima priliku da razviju sigurnost, kreativnost
i dublje razumevanje procesa promene, osposobljavajuci ih za rad na visokom
profesionalnom nivou - kako sa pojedincima, tako i sa grupama i organizacijama.



Osnove koucCing metoda | — Teorija
- Uvod u konverzacioni metod

. Grupni koucing
- Rad sa grupama i timovima
- Facilitacija dijaloga u grupama
- Struktura grupnih procesa
- Grupna dinamika
- Vezbanje u malim grupama (simulacije)

. Otpor
- Otpor kao deo procesa menjanja
- Znacaj otpora u psiholoskom funkcionisanju
- Otporirazumevanje kouca
- Konstruktivisticka teorija otpora
- Otpor kao resurs

. Stagnacija u procesu
- Stagnacija i motivacija za promenu
- Stagnacija i nesvesni otpor kouca
- Strategije za prevazilazenje stagnacije

Predrasude klijenata pre pocCetka procesa
- Implicitne teorije o koucingu

- Socijalno konstruisanje koucinga

- Znacaj predrasuda u psihickom zivotu

- Tehnike za rad sa predrasudama

. Intuicija
- Intuicija: definicija i istorijat pojma
- Intuicija i neverbalno konstruisanje
- Intuicija kao alat u koucingu

Napredne tehnike

- Narativni koucing

- Egzistencijalne koucCing tehnike

- Upotreba simulacija u koucing procesu
- Crtanje, pisanje i slikanje

. Logicke greske i greske u zakljucivanju
- Mesto logike u koucing procesu
- Formalne i neformalne logicke greske
- Konstruktivisticka perspektiva na logiku

. Relacioni aspekti procesa
- Odnos kao ko-konstruisan prostor
- Uvod u socijalni konstrukcionizam (Gergen, Fuko)
- ldentitet i relaciona paradigma
- Granice u odnosu
- Konflikt i nerazumevanje u odnosu
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